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ثبت دستور ترخیص توسط پزشک معالج در پرونده بیمار


چک دستورات پزشک توسط پرستار /مسئول شیفت و ثبت گزارش پرستاری مربوط به ترخیص بیمار و ارائه آموزش های لازم به بیمار 


ارجاع بیمار واجد شرایط (شناسایی توسط سرپرستار در حین بستری ) به کارشناس مراقبت در منزل (Home care )بیمارستان 
ثبت دستورات دارویی و سایر اقدامات انجام شده برای بیمار در سیستم HIS

بله

تحویل پرونده به کارشناس ترخیص مستقر در بخش ، انجام اقدامات لازم و ارجاع پرونده به حسابداری ترخیص و تحویل یک نسخه از خلاصه پرونده به بیمار 
آیا بیمار به ادامه درمان در منزل نیاز دارد؟ 
خیر
ارائه آموزش های لازم جهت مراقبت در منزل به بیماران و خانواده آنها 


معرفی بیمار به مراکز مراقبت در منزل طرف قرارداد بیمارستان 

خیر
پیگیری فعال دریافت گزارشات از بیماران معرفی شده و خانواده آنان 
آیا بیمار در ساعت فعالیت واحد حسابداری ترخیص ، مرخص میشود؟

ارجاع به صندوق مستقر در بخش اورژانس ( در صورت بروز مشکل در مراحل ترخیص در بخش اورژانس ، امانت گرفتن نبلغی پول به همراه مدارک معتبر توسط واحد تعرفه با تاییدیه سوپروایزر و تحویل رسید امانت به بیمار یا همراهی و مراجعه بیمار/همراهی جهت تسویه حساب به واحد حسابداری ترخیص صبح روز بعد از ترخیص

بله

راهنمایی همراهی بیمار جهت مراجعه به حسابداری ترخیص برای تسویه حساب 

1


بله
بله
1

آیا بیمار توانایی پرداخت هزینه را دارد؟
آیا پرونده تکمیل است؟
خیر
بررسی نهایی پرونده توسط چکر(صحت مستندات پرونده با موارد ثبت شده در HIS)

برگشت پرونده به بخش جهت اصلاح
خیر
انجام تسویه حساب مالی توسط همراهی بیمار

صدور برگه ترخیص و تحویل آن به همراهی بیمار توسط حسابداری ترخیص 
ارسال به واحد چکر
راهنمایی بیمار جهت مراجعه به مددکاری تا ساعت 14 / سپس سوپروایزر بالینی

ارائه برگه ترخیص به بخش توسط همراهی و ترخیص بیمار
مراجعه به شماره 2
بررسی وضعیت بیمار توسط مددکار 


ارائه برگه ترخیص به نگهبان و خروج از بیمارستان
بیمار جزء کدام دسته از مشمولین کسر هزینه می باشد؟ 



بیماران خاص 
خدمات موردی طبق بررسی و نظر مددکار 
بیماران تحت پوشش کمیته امداد/بهزیستی /همسر متارکه کرده یا فوت کرده و....

محاسبه هزینه به صورت رایگان بر اساس قانون

1.خدمات درمانی: (دارنده کارت سبز، فاقد دفترچه بیمه ). تحویل فرم ارجاع توسط مددجو از کمیته امداد به واحد مددکاری جهت تخفیف هزینه
2. خدمات موردی: (دارنده کارت زرد یا آبی) گرفتن استعلام از کمیته امداد توسط مددکار جهت تخفیف هزینه
کسر مبلغ تایید شده از صورت حساب بیمار و تنظیم صورت حساب جدید توسط حسابداری
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ارایه برگه ترخیص به بخش و ترخیص بیمار
با توجه به بررسی و نظر مددکار تخفیف روی صورت حساب کتبی لحاظ شده و سیستمی ثبت می شود


ارایه برگه ترخیص به نگهبان و خروج بیمار از بیمارستان

مراجعه بیمار/همراه به صندوق و تسویه حساب
ارسال به صندوق

مدت زمان انجام کار: از 1 تا 3 ساعت
ارائه دهنده خدمت: واحد حسابداری ، کارشناس ترخیص ، واحد اورژانس 
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